
ที ่
กระบวนงานบริการ ระยะเวลาเดิม ระยะเวลาที่ปรับลด 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

1 รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ 15 วัน/ราย 7 วัน/ราย 
แจ้งไปยังผู้ร้องทุกข์ 

ส านักงานปลัด 

3 การขอข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 15 นาที/ราย 10 นาที/ราย ส านักงานปลัด 

4 การโฆษณาด้วยการปิด ทิ้ง หรือโปรยแผ่น
ประกาศหรือใบปลิวในที่สาธารณะ 

7 วัน/ราย 6 วัน/ราย ส านักงานปลัด 

5 การรับช าระภาษีโรงเรือนและที่ดิน 4 นาที/ราย 3 นาที/ราย ส่วนการคลัง 

6 การรับช าระภาษีบ ารุงท้องที่ 5 นาที/ราย 4 นาที/ราย ส่วนการคลัง 

7 การรับช าระภาษีป้าย 5 นาที/ราย 5 นาที/ราย ส่วนการคลัง 

8 การก าจัดสิ่งปฏิกูลและขยะมูลฝอย  5 นาที/ราย 5 นาที/ราย ส่วนการคลัง 

9 การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการ
รับท าการเก็บและขนสิ่งปฏิกูล 

10 วัน/ราย 10 วัน/ราย ส่วนการคลัง 

10 การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการ
รับท าการก าจัดสิ่งปฏิกูล 

10 วัน/ราย 10 วัน/ราย ส่วนการคลัง 

11 การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 

10 วัน/ราย 10 วัน/ราย ส่วนการคลัง 

12 การจดทะเบียนพาณิชย์(ตั้งใหม่) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499  
กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 

1 วัน/ราย 1 วัน/ราย ส่วนการคลัง 

กระบวนงานบริการที่ปรับลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน 
องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยส าราญ 

******************* 



 

 
ที ่ กระบวนงานบริการ ระยะเวลาเดิม ระยะเวลาที่ปรับลด 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

13 การจดทะเบียนพาณิชย์(เลิกประกอบ
พาณิชยกิจ) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ 
พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็น
บุคคลธรรมดา 

1 วัน/ราย 1 วัน/ราย ส่วนการคลัง 

14 การซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 2 วัน/ราย 2 วัน/ราย กองช่าง 

15 การสนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค 1 วัน/ราย 1 วัน/ราย กองช่าง 

16 การขอรับการซ่อมแซมถนน 2 วัน/ราย 2 วัน/ราย กองช่าง 

17 การขอรับการสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 15 วัน/ราย 13 วัน/ราย ส่วนสวัสดิการสังคม 

18 การลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเงินเบี้ย
ความพิการ 

30 นาที/ราย 25 นาที/ราย ส่วนสวัสดิการสังคม 

19 การลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเงินเบี้ย 
ยังชีพผู้สูงอายุ 

30 นาที/ราย 25 นาที/ราย ส่วนสวัสดิการสังคม 


